Asigurarea de raspundere civild profesionald a medicilor, farmacistilor \
Asirom 4

si a altor persoane din domeniul asistentei medicale
EQNDITIICE ASIGURARE VIENNA INSURANCE GROUP

Anex3 la Polifa de Asigurare seria MM nr.

1. DEFINITII
1. In aplicarea prezentelor conditii de asigurare, termenii urmétori sunt definifj astfel:
1.1. Asigurat:
a) Orice persoana fizica care posedd o calificare profesionald autorizata, in conditile legislatiei in vigoare din Romania, in scopul fumnizarii, direct sau
indirect, a serviciilor medicale si/sau farmaceutice in cabinete medicale, policlinici, spitale, centre de diagnostic si tratament, alte unitati medicale si care are
obligatia, potrivit legii, de a incheia o asigurare obligatorie de raspundere civila profesionals.
Pot avea calitatea de asigurat in baza prezentelor conditii de asigurare:
- orice cetatean roman sau stréin care poate exercita pe teritoriul Romaniei profesiunea de medic, medic dentist sau farmacist;
- asistenti medicali, moage si asistenti de farmacie;
- personal executand activitati conexe actului medical (biochimist, biolog etc.).

sau
b) Orice persoana juridica autorizata in condiiile legii s& acorde servicii medicale si/sau farmaceutice prin intermediul personalului medical. In aceastd
situatie, asigurarea acopera numai raspunderea solidara a Asiguratului cu personalul sau medical, pentru prejudicii produse prin acte de malpraxis savargite
de catre acesta.
1.2. Asigurator:
(1) Asigurator: persoana juridica/entitatea, autorizata s& exercite activitati de asigurare in conditiile Legii nr.32/2000 privind activitatea de asigurare si
supravegherea asigurarilor, care, in schimbul platii primei de asigurare, se obliga ca, la producerea riscului asigurat, sa plateasca Asiguratului/Beneficiarului
indemnizatia de asigurare, in condiiile prevazute in Contractul de Asigurare.
(2) In cadrul prezentelor conditii de asigurare, prin Asigurator se infelege S. C. ASIGURAREA ROMANEASCA - ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP
§.A,, cu sediul in Bucuresti, B-dul Carol | 31-33, sector 2, avand numarul de ordine in registrul Comertului J40/304/1991, cod unic de Tnregistrare 336290,
autorizatd sé functioneze de CSA In baza deciziei nr. 16/07.11.2001, numér de inregistrare in Registrul Asiguratorilor, RA — 023/ 10.04.2003.
1.3. Polifa de Asigurare:
Documentul semnat de Asigurétor si Asigurat care constatd incheierea contractului de asigurare; impreund cu prezentele conditi de asigurare,
cererea/declaratia de asigurare, specificatii de asigurare, suplimente de asigurare, alte declarafii facute in scris de Asigurat constituie Contractul de
Asigurare.
1.4. Malpraxis:
Eroarea profesionald savarsita in exercitarea actului medical, medico-farmaceutic sau profesiunii mentionate in cererea/declaratia de asigurare generatoare
de prejudicii asupra pacientului, implicand raspunderea civila a Asiguratului. Asiguratul raspunde civil pentru prejudiciile produse din eroare, care include i
neglijenta, imprudenta sau cunostinte profesionale insuficiente in exercitarea profesiunii, prin acte individuale in cadrul procedurilor de preventie, diagnostic
sau tratament.
1.5. Prejudiciul material
Prejudiciu cu caracter patrimonial, care are continut economic, poate fi evaluat pecuniar si este rezultatul direct al vatamarii corporale / decesului.
1.6. Daune morale
Prejudicii fara caracter patrimonial, consténd in atingeri aduse personalitéfii fizice, psihice, afective si sociale, prin lezarea unui drept sau interes
nepatrimonial, consecinte férd continut economic, care nu au valoare pecuniara.
1.7. Vatamare corporala:
Vatamarea integritatii corporale sau a sanétéfji suferita de un pacient, incluzénd boala, incapacitatea fizica si orice vatdmare mentala.
1.8. Limita raspunderii asiguratorului:
Valoarea prevazuta in polita de asigurare care reprezinta limita maxim3 pana la care Asiguratorul va acorda despagubiri.
1.9. Prima de asigurare:
Suma platita de Asigurat in schimbul obligatiei pe care si-0 asuma Asigurétorul de a plati despagubirea.
1.10. Perioada de asigurare:
Intervalul de timp Tn cadrul caruia Asiguratorul, in schimbul incasérii primei de asigurare, preia raspunderea profesionalé a Asiguratului.
1.11. Despégubireal indemnizatia:
Suma platita de Asigurator pacientului, mostenitorilor acestuia sau Asiguratului, dupa caz, pentru prejudiciile produse, potrivit termenilor si conditiilor
contractului de asigurare. ‘
1.12. Frangiza deductibila:
Partea dinainte stabilité din orice dauna suportata de Asigurat. Valoarea fransizei va fi mentionatd in Polita de Asigurare.
1.13. Data retroactiva:
Se intelege data de la care sunt acoperite actele de malpraxis savarsite de Asigurat, in urma carora s-au produs prejudicii pacientilor pentru care acestia
formuleaza pentru prima oaré in scris, impotriva Asiguratului, in timpul perioadei de asigurare, pretentii de despagubire. Data retroactiva este stabilita la o
perioada de maximum 36 luni inainte de data intrérii in vigoare a contractului de asigurare si va fi mentionata Tn contractul de asigurare.
1.14. Perioada extinsa de raportare:
O perioada de 60 zile calendaristice de la data expirarii contractului de asigurare in care Asiguratul este obligat s notifice Asiguratorului toate pretentiile de
despagubire care au fost formulate de pacienti impotriva sa pentru prima daté, in scris, in timpul perioadei de asigurare mentionatd in contractul de
asigurare.
1.15. Pretentie de despagubire:
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- orice cerere scrisé, formulata de un pacient sau mostenitorii acestuia impotriva Asiguratului ca urmare a producerii unui prejudiciu, prin care se
solicita despagubiri; sau
- orice procedura civild, arbitrald sau penald pomitd de un pacient sau mogtenitorii acestuia, in conditiile legii, impofriva Asiguratului ca urmare a
producerii unui prejudiciu; sau
- orice procedura oficiala demarata de vreo autoritate administrativa sau autoritate de reglementare impotriva Asiguratului ca urmare a producerii
unui prejudiciu unui pacient.
1.16. Data formulrii pretentiei de despagubire:
Pretentia de despagubire se consider a fi formulata pentru prima oaré in scris la:
- data inregistrarii, la Asigurat sau la angajatorul acestuia, a cererii de despagubire a unui pacient sau mostenitorilor acestuia; sau
- data demararii, de catre un pacient sau mostenitorii acestuia, a unei proceduri civile, arbitrale sau penale impotriva Asiguratului; sau
- data demardrii, de cétre o autoritate administrativa sau o autoritate de reglementare, a unei proceduri de cercetare impotriva Asiguratului.

Il. OBIECTUL ASIGURARII / RISCURI ASIGURATE
2. Tn limitele prezentelor conditii, in baza declaratiei de asigurare si in schimbul primei de asigurare incasate, Asiguratorul acordd despagubiri pentru

prejudiciile materiale care sunt consecinta vatdmarilor corporale sau decesului si de care Asiguratul raspunde, in baza legii, fatd de terte persoane care se
constata c& au fost supuse unui act de malpraxis, precum i pentru cheltuielile de judecata.

3. Asiguratorul acorda despagubiri pentru:
a) sumele pe care Asiguratul este obligat sa le plateasca pacientilor sau mostenitorilor acestora pentru prejudicii materiale produse prin vatamari corporale

sau deces, ca urmare a unor acte de malpraxis savarsite in desfisurarea activitatii profesionale mentionata in cererea/declaratia de asigurare;

b) sumele pe care Asiguratul este obligat sa le plateasca pacientilor sau mostenitorilor acestora pentru prejudicii materiale produse prin vatamari corporale
sau deces, ca urmare a neacordarii serviciilor medicale sau farmaceutice atunci cand starea pacienfilor impunea aceasta interventje;

c) costul suportat de catre pacientul care se considera prejudiciat, cu onorariul Comisiei de monitorizare si competenta profesionald pentru cazurile de
malpraxis, daca Comisia a stabilit c& Asiguratul poarta réspunderea;

d) cheltuielile de judecatd facute de cei prejudiciati n scopul obligarii Asiguratului la plata despagubirilor, dacd Asiguratul a fost obligat prin hotérére
judecétoreasca la plata acestora;

e) cheltuielile de judecata facute de Asigurat in procesul civil dacé a fost obligat ta desdaunare.

4. In situatiile previzute la pet.3 de mai sus se acordd despagubiri numai daca sunt indeplinite, cumulativ, urméatoarele condiii:

- pretentia de despagubire a pacientului sau mostenitorilor pacientului sa fie formulaté pentru prima oaré in scris, Tmpotriva Asiguratului, Tn timpul perioadei
de asigurare;

- actul de malpraxis sa fi fost savarsit in perioada de asigurare sau dupa data retroactiva mentionata in polifa de asigurare;

- pretentia de despagubire formulata de pacient/mostenitorii pacientului sa fie notificatd de catre Asigurat Asiguratorului in perioada de asigurare sau in
perioada extinsa de raportare;

- prejudiciul material s fie cert in ceea ce priveste existenta sa, cuantificabil la data formularii cererii de despagubire, personal si direct;

- intre actul de malpraxis si prejudiciul material produs persoanei pagubite s& existe un raport de cauzalitate.

5. Toate pretentile de despégubire formulate de mai multi pacienfi in legéturd cu prejudicile produse in urma unuia si acelasi act de malpraxis vor fi
considerate a fi fost ficute la momentul cand prima dintre aceste solicitéri a fost formulata mpotriva Asiguratului.

lll. LIMITE TERITORIALE
6. Asigurarea acoperé activitatea profesionala a Asiguratului desfasurata pe teritoriul Romaniei.

IV. EXCLUDERI

7. Nu sunt cuprinse in asigurare si, deci, Asiguratorul nu acorda despagubiri, pentru:

a) pretentiile de despagubire pentru daune morale, chiar dacé sunt consecinta vatdmarilor corporale / decesului rezultat/e din acte de malpraxis;

b) prejudiciile care sunt urmarea conditiilor de lucru din unitatea medicala (de exemplu: lipsa de organizare, lipsa igienei, a medicamentelor, materialelor,
echipamentelor si aparaturii medicale de orice fel, uzura fizica si morala a acestora, defectele de utilizare a echipamentelor si aparaturii), dotérii insuficiente
cu echipament de diagnostic si tratament, infectilor nosocomiale, efectelor adverse, complicatiilor si riscurilor in general acceptate ale metodelor de
investigatie si tratament, viciilor ascunse ale materialelor sanitare, echipamentelor si dispozifivelor medicale, substantelor medicale si sanitare folosite,
precum si prejudiciile care sunt consecinta desfasurdrii activitatii profesionale cu bun&-credinta in situafii de urgentd, cu respectarea competentelor pe care
Asiguratul le are;

c) cheltuielile de judecata facute de cei prejudiciafi sifsau de Asigurat in procesul civil introdus exclusiv pentru obtinerea unor daune morale, daca contractul
de asigurare a fost incheiat fara acoperirea unor astfel de daune;

d) pretentiile de despagubire pentru prejudicii materiale care sunt consecinta acordarii asistentei medicale in lipsa consimtamantului informat dat potrivit
reglementarilor legale, in situatia in care existau conditiile necesare ca acesta sa fie acordat;

e) prejudicii rezultate din efectuarea de studii clinice, de proceduri terapeutice sau de diagnosticare experimentale sau neomologate, activitati de inginerie
genetica, cercetare medicala, farmaceutica si biologica ori utilizarea de medicamente, materiale si echipamente neomologate

f) pretentiile de despagubire pentru prejudicii materiale care sunt consecinta operatiilor de chirurgie plastica exclusiv in scop estetic; nu se supun acestei
excluderi operatiile de chirurgie plasticé care sunt efectuate ca urmare a unor indicatii medicale (de exemplu: efectuate in scop reconstructiv, reparatoriu, ca

o consecintd a unui accident sau unei deformatii congenitale);
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g) pretentile de despagubire pentru consecintele/rezultatul serviciilor/tratamentelor furnizate pentru provocarealevitarea graviditafii, inclusiv consecintele
operafiilor pentru provocarea sterilitdtii, avortului, fertilizarea in-vitro; nu se supun acestei excluderi prejudiciile materiale produse prin vatimare
corporala/deces care sunt rezultatul unor acte de malpraxis savérsite in impul efectudrii unor asemenea operatii si tratamente;

h) pretentii de despagubire ca urmare a utilizérii oricaror medicamente destinate scaderii in greutate;

i) pretentii de despagubire ca urmare a operafiilor efectuate pentru implantareafinjectarea cu silicon in orice forma (lichid, gel, ambalat in interiorul unor
membrane) cu excepiia cazurilor in care aceste operatii au fost facute in scop de reconstructie; aceasts excludere este valabil si pentru materialul in care
siliconul este ambalat in vederea implantérii;

J) pretentii de despagubire ca urmare a contamindrii cu orice virus hepatic, HIV sau BSE;

k) pretentii de despagubire ca urmare a daunelor produse prin modificari genetice provocate de aparatura medical’ cu raze X sau orice alt3 aparatura care
funcioneaza pe baza oricéror radiatji;

I) pretentii de despagubire ca urmare a operatiilor efectuate de medicii dentisti sub anestezie generala, cu exceptia cazurilor cand acestea sunt efectuate in
unitéfi acreditate in cadrul cérora anestezia este efectuata de personal specializat;

m) prejudiciile care sunt consecinta manipulérii séngelui in centrele de hematologie sau bancile de sange;

n) pretentii de despagubire ca urmare a acordérii serviciilor profesionale sub influenta alcoolului, narcoticelor sau altor substante intoxicante ori prin fapte
intentionate, deliberate sau necinstite comise de asigurat, fapte incriminate ca infractiuni savarsite cu intentie, dacé aceste fapte rezulta din actele incheiate
de organele in drept (politie, alte organe de cercetare etc.);

o) amenzile de orice fel, sanctiuni, penalitati (indiferent daca sunt civile, penale sau contractuale) la care ar fi obligat Asiguratul, cheltuieli de judecata in
procesul penal, inclusiv cheltuielile de executare a hotérarilor privind plata despagubirilor:

p) pretentii de despagubire ca urmare a oricaror activitati profesionale acordate peste limitele de competentd profesionald, tratamentele, procedurile,
recomandarile etc. acordate in mod normal in calitate de cadru medical / farmacist autorizat etc., limite stabilite de legislatia in vigoare, regulamentele
profesionale si codurile deontologice;

r) pretentii de despagubire ca urmare a participarii, de catre Asigurat, la greve;

s) prejudicii cauzate prin orice formd de poluare, precum si pentru costurile necesare neutralizarii, indepartarii silsau curatarii substantelor poluante;
prejudicii produse in urma unor explozii atomice, radiatji, sau infestari radioactive ca efect al folosirii energiei atomice sau materialelor fisionabile, precum si
cele referitoare la prejudiciile cauzate ca urmare a transportului de produse periculoase (radioactive, ionizante); prejudicii produse in urma colectérii sau
evacuarii de deseuri de orice fel; prejudiciile cauzate in orice fel de undele/campurile magnetice, electromagnetice;

t) prejudicii produse in caz de razboi (declarat sau nu), invazie sau actjunea unui dugman extern, razboi civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictatura
militar&, conspiratie, confiscare, expropriere, nationalizare, rechizitionare, sechestrare, terorism, vandalism, act rauvoitor sau sabotaj;

u) raspunderea care decurge din imbolndvirea de azbestozé sau orice alta boald care rezultd din existenta, extragerea, manipularea, prelucrarea,
fabricarea, vanzarea, distribufia, depozitarea sau utilizarea azbestului, a produselor din azbest, a produselor care contin azbest sau orice alte substante
carcinogenice;

v) pretentii de despagubire rezultate din sau in legaturd cu incilcarea dreptului de proprietate intelectuala (brevete/patente, drepturi de autor, méarci
comerciale sau embleme inregistrate la organismele specializate in domeniu, planuri inregistrate);

x) prejudiciile produse terfilor prin insultd, calomnie sau orice defaimare, indiferent dac4 s-a produs prin viu grai sau in scris.

8. Nu sunt cuprinse in asigurare si deci nu se acordd despagubiri pentru prejudiciile care au fost notificate Asiguratorului dupa expirarea perioadei extinse de
raportare chiar dac Asiguratul poarté raspunderea pentru producerea lor si au fost indeplinite toate celelalte conditii prevazute la pct.4 de la cap.|l de mai

Sus.

9. Asiguratul nu are raspundere civila dacé evenimentul s-a produs:
- dintr-un caz de fortd majora definita conform legii roméane;
- din culpa exclusiva a persoanei pagubite;
- din culpa exclusiva a unei terte persoane.

V. LIMITA RASPUNDERII
10. Limita raspunderii asiguratorului:

a) pe cererea de despagubire:
Despagubirea acordata de Asigurator nu va depasi, in total, in legatura cu toate pretentiile de despagubire formulate de pacientj pentru toate prejudiciile

suferite ca o consecinta a unui singur act de malpraxis, limita raspunderii pe cerere de despagubire stabilita prin polita de asigurare.

b) pe intreaga perioada de asigurare:
Despagubirile acordate de Asigurator nu vor depési, in total, pe perioada asigurata, limita raspunderii stabilita prin polita de asigurare,

V1. PRIMA DE ASIGURARE
11. Prima anuala de asigurare se achita fie anticipat si integral, la incheierea asigurarii, fie in rate semestriale sau trimestriale egale, la termenele precizate

in contract,
12. In caz de neplatd a unei rate de prima, urmatoare celei dintai, Asiguratul are dreptul la un termen de pasuire de 15 zile de la scadenta acesteia, sifuatia

contractului de asigurare réméanénd neschimbaté pan la expirarea acestui termen. Neachitarea primei datorate pana la expirarea termenului de péasuire are
ca rezultat rezilierea contractului de asigurare incepand de la data scadentei.

VII. PERIOADA DE ASIGURARE (INCHEIEREA, DESFASURAREA S| INCETAREA RASPUNDERII ASIGURATORULUI )
13. Asigurarea se incheie pentru o perioadd de un an. Raspunderea Asiguratorului incepe dupé expirarea zilei in care au fost indeplinite, cumulativ,

urmatoarele conditii;
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- s-a platit Asiguratorului, in numerar, prima de asigurare/rata | de prima ori s-a prezentat ordinul de plata vizat de banca la care Asiguratul are deschis
contul de disponibil, si

- s-a incheiat confractul de asigurare,

dar nu mai devreme de data intrérii in vigoare a contractului, inscrisa pe acesta.

14. Raspunderea Asiguratorului inceteaza:

- la ora 2400 g ultimei zile din perioada de valabilitate inscrisd in contract, sau

- prin neplata ratelor de prima, conform pct. 12 de mai sus

- prin suspendarea sau anularea autorizatiei de liberd practica.

VIIi. OBLIGATIILE ASIGURATULUI

15. Asiguratul are obligatia:

a) sa raspunda in scris la intrebdrile formulate de Asigurator, precum si sa declare, la data incheierii contractului, orice informatii sau imprejurari pe care le
cunoaste si care, de asemenea, sunt esentiale pentru evaluarea riscului;

b) s& comunice Asiguratorului prin notificare scrisa, dacd imprejurérile esentiale privind riscul se modifica in cursul executarii contractului, despre orice
modificare intervenita fata de datele mentionate in cererealdeclaratia completata la incheierea asigurarii;

c) s& achite obligatiile de platé in cuantumul si la termenele prevéazute in Polita de Asigurare;

d) sa ia toate masurile necesare sifsau impuse de lege pentru a preveni producerea evenimentelor asigurate, precum si pentru limitarea pagubelor si
cheltuielilor, in cazul producerii acestora;

e) sa declare existenta altor asigurari incheiate pentru aceleasi riscuri la Asiguratori diferifi, atét la incheierea contractului de asigurare cat si pe parcursul
valabilitatii acestuia.

16. (1) In caz de neindeplinire a obligatiilor de la pct. 15, lit.a si b, in sens de declaratie inexacta sau de reticent’ facuta cu rea-credinta de catre Asigurat cu
privire la imprejurari care, dac ar fi fost cunoscute de catre asigurator, |-ar fi determinat pe acesta sa nu isi dea consim{amantul ori sd nu 7l dea in aceleasi
conditii, chiar daca declaratia sau reticenta nu a avut influentd asupra producerii riscului asigurat, Contractul de Asigurare este nul.

(2) Primele platite raman dobandite Asiguratorului, care, de asemenea, poate cere i plata primelor cuvenite p&na la momentul la care a luat cunostinta de
cauza de nulitate.

(3) Declaratia inexactd sau reticenta din partea Asiguratului ori a Confractantului asigurarii a carui rea-credintd nu a putut fi stabilitd nu atrage nulitatea
asigurarii. In cazul Tn care constatarea declaratiei inexacte sau a reficentei are loc anterior producerii riscului asigurat, Asiguratorul are dreptul fie de a
mentine contractul solicitind majorarea primei, fie de a rezilia contractul la Tmplinirea unui termen de 10 zile calculate de la notificarea primita de Asigurat,
restituindu-i acestuia din urma partea din primele platite aferentd perioadei in cadrul céreia asigurarea nu mai funcfioneaza. Atunci cand constatarea
declaratiei inexacte sau a reticentei are loc ulterior producerii riscului asigurat, indemnizatia se reduce n raport cu proportia dintre nivelul primelor platite si
nivelul primelor ce ar fi trebuit s fie platite.

17. Asiguratul este obligat sa avizeze, in scris, Asiguratorul, in termen de 3 zile de la luarea la cunostin{a, despre producerea riscului asigurat, despre orice
eveniment ce ar infra sub incidenta acoperirii acordate prin prezenta asigurare sau despre orice prejudiciu produs, imprejurérile in care acesta a intervenit.
Tn avizare se vor arata locul, data, ora, cauzele si imprejurarile producerii riscului asigurat si natura pagubelor;

18. Comunicarea producerii riscului asigurat se poate face si cétre brokerul de asigurare care, in acest caz, are obligatia de a face la randul sau
comunicarea catre Asigurator, in termenul prevazut la pct.17.

19. Asiguratul este obligat:

a) sé nu faca nicio oferta, promisiune sau plata, fara acordul scris al Asiguratorului, in caz contrar acestea nefiind opozabile Asiguratorului;

b) s& instiinteze Asiguratorul despre orice proces in care este implicat si are legaturd cu un eveniment asigurat produs in perioada asigurata;

c) sé se apere in proces tinand seama si de eventualele recomandari ale Asiguratorului;

d) sa puna la dispozitia Asiguratorului toate informatiile si documentele de care dispune In scopul lichidarii daunei;

e} s& acorde intregul sprijin Asiguratorului intr-un eventual proces avénd ca obiect constatarea si repararea prejudiciului, fara a pretinde avansarea vreunui
onorariu de la acesta.

20. In cazul neindeplinirii obligatiei de la pct.17 de mai sus, Asigurétorul este in drept s& refuze plata despagubirilor, daca din acest motiv nu a putut
determina cauza producerii evenimentului si intinderea pagubei.

IX. OBLIGATIILE ASIGURATORULUI / CONSTATAREA, EVALUAREA $I STABILIREA DESPAGUBIRII

21, Despagubirile se stabilesc pe baza conventiei dintre Asigurat, persoana pagubitd sau mostenitorii acesteia, in caz de deces, i Asigurator (pe cale
amiabild) daca rezulta cu certitudine rdspunderea civila a Asiguratului.

22. Tn cazurile in care nu este certd culpa asiguratului, aceasta va fi stabilit de catre Comisia de monitorizare si competenta profesionala pentru cazurile de
malpraxis.

in situatia in care Asiguratorul nu este de acord cu decizia Comisiei, acesta are dreptul de a o contesta la instanta de judecatd competenta in termen de 15
zile de la data la care a luat cunostinta despre aceasta.

23. Daca Asiguratul, persoana pagubita sau mostenitorii acesteia si Asiguratorul nu cad de acord asupra cuantumului despagubirii sau nu este certa culpa
Asiguratului, despagubirile se vor plati numai in baza unei hotérari definitive a instantei judecatoresti competente.

24, Asiguratul, Asiguratorul si pacientul vatamat pot opta pentru stabilirea despagubirilor si la procedura de mediere Tn conditiile legii. Pentru a apela la
procedura de mediere, trebuie sé existe 0 decizie a Comisiei de monitorizare i competenta profesionald pentru cazurile de malpraxis care sa confirme
existenta cazului de malpraxis.

25. In cazul producerii riscului asigurat, in situatia in care partile nu se inteleg asupra cuantumului despagubirii, suma din despagubire care nu face obiectul
litigiului va fi platitd de Asigurator inainte ca litigiul s& se fi solutionat prin negocieri sau de cétre instanta judecatoreasca.

26. In caz de deces al unui pacient, despagubirea cuvenita se acordd mostenitorilor acestuia.
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27. Despagubirile se acordd i atunci cand persoanele vatdmate sau decedate nu au domiciliul ori resedinta in Romania.

28. Despagubirea pentru prejudiciile produse si cheltuielile prevazute la pct.3, litc, d si e de la cap.ll nu poate depasi suma asiguratd, nici cuantumul
pagubei, stabilit in baza actelor justificative.

29. Daca asigurarea s-a incheiat cu fransiza, Asiguratorul este raspunzator numai pentru partea din orice dauna ce depaseste cuantumul frangizei.

30. In cazul platii unei despagubiri, Asiguratorul are dreptul de a compensa ratele de primé ce i se datoreazi pana la sfarsitul perioadei de asigurare prin
scaderea acestora din valoarea despégubirilor cuvenite.

31. In toate cazurile in care au fost prejudiciate mai multe persoane si suma prejudiciilor acestora depéaseste Limita raspunderii asiguratorului pe cererea de
despagubire mentionata in contract, despagubirile se acorda in limita acestei sume, proportional cu prejudiciul suferit de fiecare persoana.

32. Daca prejudiciul s-a produs din culpa mai mulfor persoane, Asigurétorul va acorda despagubire numai pentru partea din paguba de care se face
raspunzator Asiguratul, gradul de vinovatie fiind stabilit de catre instanta judecétoreasca competenta.

33. Asiguratorul este indreptafit s amane acordarea despagubirii daca, in legatura cu realitatea daunei a fost instituiti o cercetare penald, pana la
finalizarea acesteia, sau atunci cand existé neconcordante / afirmatii contradictorii intre declaratiile Asiguratului/persoanei pagubite si situatia de fapt.

34. Asiguratoru! plateste despagubirea nemijlocit celui pagubit cu acordul scris al Asiguratului, in masura in care cel pagubit nu a fost despagubit de
Asigurat. Despagubirea nu poate fi urmarita de creditorii Asiguratului.

35. Despagubirea se plateste Asiguratului n cazul in care acesta dovedeste ¢ a despagubit pe cel pagubit, cu conditia ca despagubirea s4 fie justificata si
recunoscuta de Asigurator.

36. Prin plata despagubirii, pe bazi de intelegere dintre parfi (cale amiabild) sau prin hotarare judectoreasca definitiva si irevocabila pronuntatd in Romania
se sting orice pretentji ale Asiguratului si ale persoanelor prejudiciate fata de Asigurétor. Odata cu plata despagubirii, beneficiarul despagubirii va mentiona,
in scris, ca a fost despagubit de Asigurétor pentru prejudiciile suferite gi c& nu mai are nici o pretentie, in legatura cu prejudiciul respectiv fatd de Asigurétor.
Drepturile persoanelor prejudiciate impotriva celor réspunzatori de producerea prejudiciilor riman nestirbite, potrivit dreptului comun, pentru tot ceea ce
depageste sumele platite de Asigurator.

37. Asiguratorul poate fi chemat in judecaté de persoanele pagubite in limitele obligatiilor ce-i revin acestuia din contractul de asigurare.

38. Dupa fiecare plata de despagubire limita raspunderii Asiguratorului pe intreaga perioada de asigurare prevazutd in contract se diminueazi cu suma
pl&tita. Asigurarea continud pentru limita raspunderii Asiguratorului astfel diminuata.

39. Asiguratorul nu datoreaza despagubire din asigurare dac riscul asigurat a fost produs cu intentie de Asigurat, de beneficiarul despagubirii ori de catre
un membru din conducerea Asiguratului, care lucreaza in aceasta calitate.

40. Daca la data producerii evenimentului asigurat existé si alte polite de asigurare incheiate de Asigurat la asiguratori diferiti, care acopera prejudicii ce intr&
sub incidenta prezentei asiguréri, Asigurétorul plateste despagubiri in baza prezentului contract proportional cu Limita raspunderii mentionata pe polita.

41. Termenul de plata a despagubirii este de 30 zile de la data depunerii la Asigurator a ultimului document necesar constatarii si evaludrii prejudiciului.

X. DISPOZITII FINALE
42. In cursul valabilitatii contractului de asigurare, Asiguratorul are dreptul s& efectueze verificari ale informatjilor prezentate de Asigurat ori de céte ori

considera necesar.
43. Contractul de asigurare poate fi modificat oricénd in cursul valabilitafii sale prin acordul comun al Asiguratorului si Asiguratului, modificarea intrand in

vigoare la data convenita in scris de catre parti.
44. Orice nofificare, comunicare, avizare sau nstiintare legata de Contractul de asigurare se considera efectuats daca va fi transmisa Tn scris, prin unul din
urmatoarele mijloace:
(1) scrisoare cu confirmare de primire
a) trimisa de Asigurator la adresa Asiguratului mentjonata in Contractul de asigurare sau, in cazul in care aceasta a fost schimbat, la ultima adresa
comunicaté de catre Asigurat;
b) trimisa de Asigurat fie la adresa unitéfii cu care a incheiat Contractul de asigurare (Sucursala, Agentia sau Reprezentanta, dupa caz), fie la sediul
social al Asiguratorului;
(2) prin inménare directa
a) de cétre Asigurat, prin depunere fie la registratura unitétii cu care a incheiat Contractul de asigurare (Sucursala, Agentia sau Reprezentanta, dupa
caz) fie |a registratura sediului social al Asiguratorului;
b) de catre Asigurator, confirmata prin semnatura de primire a Asiguratului pe copia documentului.
(3) prin fax sau e-mail
a) trimis de Asigurator la numérul de fax sau la adresa de e-mail ale Asiguratului mentionate in Contractul de asigurare sau, in cazul in care acestea
au fost schimbate, la ultimul numér de fax sau ultima adresa de e-mail comunicat de catre Asigurat:
b)  trimis de Asigurat la numérul de fax sau la adresa de e-mail ale Asiguratorului mentionate in Polita de Asigurare.
45. Respectarea riguroasa si indeplinirea prevederilor prevazute in prezentele conditii de asigurare, in masura in care se refers Ia obligatiile care i revin
Asiguratului, precum si prezumtia cé declarafiile si raspunsurile Asiguratului din declaratja de asigurare, sunt adevarate, vor fi o condiie ce precede orice
réspundere care revine Asiguratorului.
46. Contractul de asigurare poate fi denuntat oricand de Asigurat sau Asigurator cu o notificare scrisa de 20 de zle calculate de la data primirii notificérii de
cafre cealalta parte. In cazul In care contractul de asigurare este denuntat, Asigurétorul va restitui partea din prima de asigurare achitata anticipat retinand
prima corespunzatoare perioadei efectiv acoperita prin asigurare (aceasta din urma se va calcula prin refinerea unei parti de 1/12 din prima de asigurare
anuald pentru fiecare luna sau fractiune de lund de acoperire), daca pan la data denuntérii nu s-au platit si/sau nu au fost avizate evenimente care intra sub
incidenta acoperirii acordate prin prezentul contract de asigurare.
47. In limita despagubirilor platite Asiguratorul se subroga in toate drepturile Asiguratului sau beneficiarilor de despagubiri impotriva celor raspunzatori de

producerea prejudiciilor/ pagubelor.
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Asiguratul raspunde pentru prejudiciile aduse Asiguratorului prin acte care ar impiedica realizarea dreptului de regres. Dacé Asiguratul renunta la dreptul de
regres sau daca, din vina lui, exercitarea acestui drept nu mai este posibild, Asiguratorul este eliberat de obligatia de a pléti despagubiri pané la limita sumei
ce face obiectul dreptului de regres. Dacé plata a fost deja efectuatd, Asiguratul este obligat sa restituie despagubirile acordate de Asigurator.

48, Dreptul la actiune privind solicitarea de despagubiri in baza contractului de asigurare se stinge in termen de 2 ani de la data expirarii termenului stabilit
pentru plata despagubirilor.

49. In vederea protejarii asiguratilor, beneficiarilor asigurarii si terfelor persoane pagubite, prin contribufia asiguratorilor se constituie Fondul de Garantare,
destinat platilor de indemnizatii rezultate din contractele de asigurare facultative si obligatorii incheiate Tn condifile Codului civil §i Legii nr.136/1995 privind
asigurarile si reasigurarile in Romania, in cazul constatérii insolvabilitatii asiguratorului.

50. Asiguratul are, conform Legii nr.677/2001 pentru protecia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor
date, urmatoarele drepturi; dreptul la informare, dreptul de acces la date, dreptul de interventie asupra datelor, dreptul de opozitie, dreptul de a nu fi supus
unei decizii individuale gi dreptul de a se adresa justitiei.

51. Asiguratul Tsi poate exercita drepturile prevazute la pct.50, inainténd S.C. Asigurarea Roméneasca — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP SA. o
cerere intocmita in forma scrisd, datata si semnata. In cerere solicitantul poate ardta daca doreste ca informatiile s& ii fie comunicate la o anumita adres3,
care poate fi si posta electronica, sau printr-un serviciu de corespondenta care sa asigure ca predarea i se va face numai personal,

52. Orice litigiu decurgand din sau in legaturd cu acest contract de asigurare, inclusiv referitor la valabilitatea, interpretarea, executarea ori desfiintarea sa,
se va solutiona potrivit legii romane, de catre instantele de judecata competente din Romania.

53. Polita de Asigurare se incheie pe baza cererii scrise a Asiguratului, facuté prin completarea Cererii/Declaratiei de asigurare care, impreuna cu prezentele
Conditii de Asigurare, Specificatia, Suplimentele, Clauzele adifionale, alte anexe si orice declarafii facute in scris de Asigurat constituie si fac parte
integranta din Contractul de asigurare.

54. Asigurarea se considerd incheiata prin emiterea de catre Asigurator a Politei de Asigurare si incasarea primelor de asigurare.

55. Contractul de asigurare este redactat in dou& exemplare, céte un exemplar pentru fiecare parte semnatara.

T
CONTRACTANT / ASIGURAT, ASIGURATOR,

S.C. Asigurarea Roméneasca — ASIROM VIENNA INSURANCE GROUP S.A.
{Nume si prenume) Inspectorfbroker/agent Cod

Semnatura
(Semnétura)

Anexd la Polifa de Asigurare seria MM nr.
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